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Badanie potrzeb

Zdefiniowanie i analiza
potrzeb biznesowych.
Pogtebione wywiady
jakosciowe z pracowni-
kami i interesariuszami.
Analiza i synteza zebra-
nych informacji.

Ideacja

Generowanie i rozwija-
nie nieszablonowych

i oryginalnych rozwiqgzan
w multiindyscyplinarnych
zespotach.

Wybér najlepszych
pomystéw, na bazie
ktérych powstang
prototypy.
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Testowanie

Prototypowanie na
podstawie zebranych
danych.
Projektowanie i ulep-
szanie prototypow
rozwigzan.
Konfrontowanie wizji

i efektow pracy z ocze-
kiwaniami pracownikdéw
w oparciu o wywiad

i ankiety.

Gotowa koncepcja

Wypracowanie finalnego
rozwigzania.

Prezentacja gotowej kon-
cepcji wdrozenia produktu
przed Zarzgdem.
Przekazanie projektu do
wtasciciela biznesowego
do wdrozenia.

akademia innowacji

Innowacyjny, wewnetrzny program rozwoju talentow

prowadzony od 2018 r.

Potgczenie wyktadow teoretycznych i intensywnej nauki

z praktycznym zastosowaniem zdobytej wiedzy.

Praca nad realnym wyzwaniem biznesowym organizacji.
Projekt realizowany pod patronatem Zarzgdu

Polkomtel Sp. z 0.0.

Cele programu

Wspétpraca

Szerzenie kultury innowacji i propagowanie postawy * Program jest realizowany przy wspdtpracy wielu

innowacyjnej.

Edukacja i szkolenia pracownikéw w zakresie nowo-
czesnych metodyk projektowych (Design Thinking,
Lean Start-up, Agile, Business Model Canvas, Story-
telling Master, ideacja i prototypowanie przy pomocy

Scrum, Pitch Deck).

obszaréw organizacji (Innowacje, HR, IT, Departament

nostki biznesowe).
W prace projektowq uczestnikow Akademii Innowacji
jest zaangazowana cata Organizacja (udziat w ankietach,

Prawny, Bezpieczenstwo Teleinformatyczne oraz jed-

wywiadach przeprowadzanych przez uczestnikow).

Pomoc organizacji (finansowanie i zaangazowanie + (Czesc¢ szkoleniowa realizowana jest przez

osobowe) w rozwigzaniu realnych probleméw bizneso-

wych poza standardowgq, formalng Sciezkg dziatania,

co pozwala zoptymalizowaé koszty, zasoby, czas.

wykwalifikowanych szkoleniowcow.

Czym sie wyrézniamy

Innowacyjnosé

Dopasowanie metodyk i narzedzi
szkoleniowych do charakteru zada-

nia biznesowego.
Potqczenie teorii z praktykag.

Brak barier w realizacji projektéw.

Zespoty projektowe we wtasnym
zakresie zarzqdzajg dedykowa-

nymi budzetami na finansowanie

prototypow.
Zaangazowanie wielu obszaréw

organizacji w prace przy projekcie.

Praktycznosc

Praktyczna analiza potrzeb i proble-
moéw zaréwno organizacji, jak

i pracownikéw dajgca odpowiedz
na aktualne wyzwania.

Dziatanie projektowe odbywajgce
sie poza standardowym procesem
wytwérczym, skracajgce czas po-
wstania i wdrozenia projektu.
Gotowa do wdrozenia koncepcja
wraz z planem, walidacjq z uzytkow-

nikami, Business Case i komunikacjq.

Wartosc dodana

Wtasny program rozwoju talentéw
w organizacji.

Perspektywa rozwoju i utrzymania
pracownikéw w Organizacji.

Realne rozpoznanie oséb, posiada-
jacych okreslone umiejetnosci moz-
liwe do wykorzystania w przysztych
projektach.

Akademia Innowacji pozwolita mi pozna¢
i przeéwiczy¢ najlepsze praktyki z zakresu
wdrazania innowacji.

Akademia Innowacji to przede wszystkim wspaniali
ludzie - mega profesjonalni wyktadowcy, pomocni
organizatorzy, a zwtaszcza uczestnicy.

Dzieki Akademii Innowacji nauczytem sie szukac rozwigzan
nieoczywistych, wymagajgcych zaangazowania, wyzwalajgcych
kreatywno$¢ oraz mogtem poznacé wielu wspaniatych ludzi.

Uczestnicy
Akademii Innowacji
o programie
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Michat, Sprzedaz Matgorzata, Strategia Marketingowa Kacper, IT



Polkomtel

Polkomtel Sp. z 0.0. to wiodgcy operator telekomunikacyjny w Polsce,
swiadczqgcy ustugi pod markq Plus. Jest liderem technologii 5G ko-
rzystajgcym z najnowoczesniejszych rozwigzan telekomunikacyjnych
w rozwijaniu ustug dla swoich klientéw. Jest czescig Grupy Polsat Plus,
najwiekszej grupy medialno-telekomunikacyjnejw Polsce dostarczajqgcej
swoim klientom tgcznie ponad 20 min ustug telefonii komérkowej,
ptatnej telewizji i dostepu do Internetu.

Spoteczna odpowiedzialnosé biznesu

Grupa Polsat Plus Swiadomie wykracza poza komercyjng dziatalnosg,
podejmujqc liczne dziatania z obszaru spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu. Swojq misje spoteczng realizuje w temacie bezpieczenstwa,
pomocy dzieciom, promocji sportu i aktywnosci fizycznej, ochrony
srodowiska naturalnego oraz edukacji. Prowadzone dziatania spon-
soringowe i charytatywne majq na celu niesienie realnej pomocy,
wspieranie rozwoju polskiego sportu, zapewnienie nowoczesnych
narzedzi stuzbom ratowniczym czy edukowanie m.in. w zakresie eko-
logii i ochrony srodowiska naturalnego.



